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SOLO

Termeni si conditii

contract de utilizare a serviciilor SOLO
(v1.9 —12.09.2023)

I.PARTILE CONTRACTANTE

1.1. SOLO Fintech SRL, o societate cu rdspundere limitatd infiintatd si care
functioneazd in conformitate cu legile din Romdnia, cu sediul in str. Maior Gheorghe
Sontu nr. 6, etaj 4, Sector 1, Bucuresti, inregistratd la Registrul Comertului sub numdrul
J40/15636/2021, CUI RO44884006, denumitd in continuare Prestatorul sau SOLO

si
1.2. Clientul, utilizatorul platformelor www.solo.ro si https://du.solo.ro (in continuare,

orice trimitere la aceastd platform& va face referire si la toate subdomeniile acesteia)
si a serviciilor oferite prin intermediul acestora au agreat urmdtoarele:

Acesta reprezintd contractul propus de Prestator si trebuie acceptat inainte de
comandarea oricdrui serviciu oferit de Prestator. Orice comandd confirmatd de Client,
prin apdsarea butonului ,,Vreau cont la SOLO”, reprezintd o acceptare din partea
Clientului a ofertei Presatorului, in conditiile stipulate de art. 9 din Legea comertului
electronic 365/2002.

Prin bifarea campului ,,Am citit, sunt de acord cu termenii si conditiile SOLO si
s@ primesc informdri despre contul meu la SOLO” utilizatorul ia cunostintd de
conditiile de prelucrare a datelor cu caracter personal si isi dd acordul, in mod expres,
sd respecte toate clauzele acestor termeni si conditii (denumite in continuare
Conditiile).

Definitii:

www.solo.ro: site-ul de Internet, precum si ansamblul serviciilor accesibile pe acest
site web sau pe subdomeniile acestuia si inclusiv pe pagina https://du.solo.ro.

Serviciu: serviciile puse la dispozitie de Prestator prin intermediul site-
ului www.solo.ro, sub forma unui abonament lunar sau serviciul pus la dispozitie prin

intermediul https://du.solo.ro.
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Client: persoana fizicd ce face o comandd pe site-ul www.solo.ro

sau https://du.solo.ro sau se inregistreazd ca utilizator.

Comanda: comanda de achizitionare a unuia sau mai multor servicii afisate pe site-
ul www.solo.ro sau https://du.solo.ro, realizat& de Clientul care fsi doreste sd
beneficieze de acel/acele servicii.

1l. CONDITIILE DE UTILIZARE A SERVICIULUI WWW.SOLO.RO
2. Obiectul si acceptarea prezentului contract de prestdri servicii

2.1. Prezentul contract de prestdri servicii este aplicabil tuturor comenzilor sau
conturilor realizate prin intermediul www.solo.ro. Serviciile pot include: intermediere la
infiintare PFA, g&zduire sediu profesional si/sau administrare complet& a PFA/PFI/II.
Clientul se obligd sd ia cunostintd de aceste conditii Tnainte de a realiza o comandd
sau de a-si deschide un cont. Toate comenzile si deschiderea contului implicd

acceptarea de cdtre Client a tuturor acestor Conditii.

2.2. Serviciul de gdzduire a sediului social constd in furnizarea de cdtre SOLO a unei
adrese de corespondentd situate Th Municipiul Bucuresti, la care SOLO are acces in
mod continuu si neintrerupt. Furnizarea acestui serviciu nu implicd faptul cd sediul
Clientului va fi stabilit la aceeasi adresd la care este situat si sediul social al SOLO
Fintech S.R.L.. Fiind o adresd de corespondentd, Clientul al cdror sediu va fi gdzduit
de SOLO va desfdsura activitatea numai in afara sediului social. In situatia in care
activitatea sa economicd este intrinsec legatd de o desfdsurare efectivd la sediu,
Clientul este responsabil s& anunte SOLO in acest sens si, dupd caz, va fi nevoit sd Tsi
schimbe sediul social sau sd fsi deschidd un punct de lucru. Clientul care solicitd
furnizarea serviciului de gdzduire a sediului social, semneazd in mod automat la
finalizarea credrii contului, si un contract de comodat incheiat direct cu un
colaborator SOLO care este proprietar al sediului n cauzd. Pentru inl&turarea oricdrui
dubiu, sediul social va fi stabilit in Mun. Bucuresti, Sectorul 1, B-dul Bucurestii Noi.

2.3. Prestatorul Tsi rezervd dreptul de a modifica prezentele conditii de prestdri servicii
in orice moment. Versiunea aplicabild unei comenzi realizate este aceea n vigoare

pe www.solo.ro la momentul la care s-a plasat comanda de cétre Client.

2.4. Serviciile pot fi accesate de pe o serie de interfete precum: aplicatii desktop ce se
instaleazd pe sisteme de operare Windows, Mac si Linux, aplicatii iOS si Android si web

browser.

2.5. Lista preturilor serviciilor oferite se poate gdsi la

adresa https://www.solo.ro/pricing si, dupd caz, de la un reprezentant al Prestatorului
prin email sau telefonic. Pretul se va stabili de cdtre Prestator in functie de necesitdtile
Clientului si de perioada pe care se achitd Serviciul. Plata serviciilor de cdtre Client

reprezintd acceptarea de cdtre acesta a pretului oferit de Prestator.

2.6. Prezentul contract de prestdri servicii este insotit si trebuie interpretat impreund
cu Politica de confidentialitate gdsitd la adresa

https://www.solo.ro/politica-de-confidentialitate.

2.7. Prin lansarea unei comenzi si acceptarea Conditiilor, Clientul imputerniceste un

colaborator SOLO care indeplineste conditiile legale sd 1l reprezinte in fata institutiilor
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publice si private, in vederea indeplinirii obligatiilor asumate de SOLO.

2.8. Colaboratorul SOLO va realiza in numele si pe seama Clientului, toate demersurile
si/sau actiunile necesare la Oficiul National al Registrului Comertului (O.N.R.C)) si/sau
diviziunile (subsidiarele) locale sau judetene ale acestuia precum si la ANAF si/sau

diviziunile (subsidiarele) locale sau judetene ale acestuia.

2.9. Colaboratorul SOLO va putea intocmi orice fel de cereri si declaratii necesare, va
depune, va primi si va ridica acte, va putea semna in numele Clientului oriunde va fi
necesar, inclusiv in mod electronic. Cazurile necesare vor include, dar nu se vor limita
la infiintarea, modificarea (inclusiv in cazurile prevdzute de art. 6.1.3.), radierea PFA
(inclusiv in cazul prevdzut de art. 6.1.5.), depunerea declaratiilor unice estimative,
rectificative si definitive la ANAF si a altor declaratii necesare in functie de situatia
Clientului, precum si orice procedurd premergdtoare necesard efectudrii situatiilor

enumerate anterior.

2.10.1n procesul de intermediere a documentelor solicitate, SOLO Tsi rezervd dreptul de
a utiliza o adresa de e-mail proprie pentru a fi in legdturd directd cu institutiile publice

si private.

2.11. SOLO nu rdspunde pentru erorile de inregistrare, comunicare, inscriere sau de
transmitere a documentelor, fdcute de persoane care nu se afld sub autoritatea sa,

precum functionarii de la Registrul Comertului, ANAF sau lucrdtorii de la Postd.

2.12. SOLO nu garanteazd un termen maxim de intocmire si/sau depunere a dosarului
de infiintare/ modificare PFA si nu este réspunzdtoare de timpul in care se
solutioneazd cererile de catre Oficiul National la Registrului Comertului. De reguld,
cererile transmise se solutioneazd in 3-4 zile lucrdtoare de la data transmiterii cererii,
dacd nu apar observatii din partea Registrului Comertului. in cazul in care apar
asemened observatii, termenul de solutionare se poate prelungi pand la 30 zile
calendaristice. SOLO nu va fi rdspunzdtoare pentru oricare prelungire, intérziere sau
respingere n solutionarea dosarelor si nici pentru eventualele consecinte pe care o
astfel de prelungire, intérziere sau respingere o poate avea asupra activitdtii

Clientului.

2.13. In situatia in care Clientul doreste sd fac& modific&ri asupra optiunilor exprimate
in procesul de infiintare, Thsd isi exprimd alegerea la un moment ulterior depunerii
dosarului la Registrul Comertului competent, SOLO nu fsi asumd cd va opera
modificdrile transmise de cdtre Client, iar Clientul isi asumd cd existd riscul de a fi
infiintat un PFA in coordonatele stabilite anterior. In cazul in care SOLO va transmite
modificdrile indicate cdtre Registrul Comertului, Clientul isi asuma faptul c& termenul
de solutionare a dosarului se poate prelungi pdnd la 30 de zile calendaristice.

2.14. F&rd a aduce atingere dispozitiilor art. 2.13, n situatia in care Clientul renuntd la
infiintarea unui PFA intre momentul depunerii dosarului la Registrul Comertului
competent si admiterea dosarului, SOLO va proceda in termen rezonabil la radierea
PFA-ului.

2.15. Prin acceptarea prezentelor Conditii, Clientul ia cunostintd de faptul cd, pentru a
fi titularul unui PFA/II, acesta trebuie sd aibd cel putin 18 ani, iar pentru a fi titularul
unui PFI, acesta trebuie sd aibd cel putin varsta specificatd in reglementarea profesiei
liberale pe care o are. Prin urmare, SOLO este complet exoneratd de rdspundere dacd
va intermedia cu succes infiintarea unui PFA/Il sau va administra contabilitatea unei

entitdti al cdrei reprezentant legal nu indeplineste cerinta varstei legale.



3. Durata contractului

3.1. Prezentul contract se incheie pe o perioadd de 12 luni incepénd de la data
acceptdrii Conditiilor, iar obligatiile pdrtilor intrd in vigoare de la aceastd datd.

3.2. Imediat ce se efectueazd plata abonamentului (dupd momentul inregistrdrii
datelor cardului bancar), Clientul va avea acces la serviciile incluse in pachetul
abonamentului. Orice erori survenite la comanda facutd de Client pot fi corectate
pdnd in momentul confirmdrii pl&tii de cdtre Prestator printr-un email trimis la

han@solo.ro.

3.3. In cazul in care Clientul nu notificd renuntarea la abonamentul ales cu minim 30
de zile calendaristice Tnainte de expirarea termenului de valabilitate a abonamentului,

abonamentul se va prelungi automat fard nicio formalitate.
L. Valoarea contractului si efectuarea platii

L.1. Pentru serviciile prestate, Clientul va achita Prestatorului contravaloarea

abonamentului, prevdzutd in momentul finalizdrii comenzii.

4.2. Pentru efectuarea platii, Clientul trebuie sa aibd un card bancar valid inregistrat
n contul sdu. Dacd se doreste tnlocuirea cardului bancar deja inregistrat, Clientul
trebuie sd Tsi schimbe direct din Profilul sdu SOLO, sectiunea Abonament, informatiile
aferente cardului autorizat online.

5. Disponibilitatea serviciilor afisate

5.1. Oferta Prestatorului cu privire la servicii si pretul acestora este valabild atéta
vreme cdit este afisatd pe www.solo.ro sau a fost convenitd de pdrti in scris.
Prestatorul isi va indeplini obligatiile contractuale imediat ce Clientul va efectua plata

aferentd Serviciului selectat/convenit.

5.2. Orice modificdri ale tarifelor sau cu privire la disponibilitatea serviciilor vor fi
comunicate prin email la adresa de contact a Clientului din contul de utilizator sau
prin intermediul aplicatiei cu cel putin 30 de zile calendaristice Thaintea oricdrei
modificdri. Serviciile de mentenantd ale aplicatiei sunt anuntate prin intermediul

aplicatiei.

5.3. Clientul este responsabil cu actualizarea datelor si a documentelor direct din
contul de utilizator, acolo unde este posibil, sau cu informarea in termen rezonabil a
Prestatorului, prin email la han@solo.ro, imediat ce intervin schimbdri, atét cu privire
la datele cu caracter personal ale Clientului (inclusiv modificarea datelor cardului
bancar inregistrat pentru plata serviciilor SOLO, modificarea documentului de
identitate), cat si cu privire la coordonate ce tin de activitatea PFA-ului al cdrui titular
este (inclusiv modificari de sediu social, coduri CAEN efectuate pe cont propriu sau de
sistem de impozitare).

5.4. Accesul la serviciile SOLO este posibil pdnd la renuntarea voluntard la Serviciu, cu
exceptia cazului in care Clientul nu isi mai plateste abonamentul. In acest caz, accesul
la contul SOLO va fi restrictionat dupd expirarea unui termen de 30 de zile de la data

scadentd a ultimei pldti recurente a abonamentului.

5.5. Prestatorul depune toate eforturile pentru a oferi permanent accesul la serviciile
oferite. Perioada de disponibilitate nu include perioadele de mentenantd anuntate in

prealabil prin intermediul platformei, Thsd include acele perioade de mentenantd
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neanuntate. Ca atare, avéind in vedere dependenta serviciilor oferite de accesul la
Internet, posibilele limitdri tehnice si de sistem ce pot apdrea, Prestatorul Tsi asumd o
obligatie de diligentd in ceea ce priveste disponibilitatea serviciilor. Dacd Clientul nu a
putut accesa Serviciul din motive imputabile Prestatorului pentru o perioadd mai mare
de 5 zile lucrdtoare, acesta poate cere rambursarea proportionald a abonamentului

pldtit pentru perioada in care Serviciul nu a fost disponibil.

5.6. In conditiile in care Serviciul dorit nu mai este disponibil, din motive imputabile
Prestatorului, informatiile Clientului din baza de date a Prestatorului vor fi exportate si
transmise acestuia. in conditiile in care Serviciul dorit nu mai este disponibil, din
motive imputabile Clientului (neplata abonamentului, incdlcarea acestui contract
etc.), Prestatorul va depune diligente pentru a exporta informatiile Clientului din baza
de date a Prestatorului si pentru a le prelua acestuia. Prestatorul nu isi poate asuma
vreo obligatie legatd de modul cum aceste date pot fi incdrcate n alte sisteme

informatice.
6. Drepturile si obligatiile partilor
6.1. Drepturile si obligatiile Clientului

6.1.1. Clientul se obligd sd foloseascd serviciile oferite de Prestator in deplind legalitate
si cunoscdand dispozitiile legale in vigoare cu privire la activitatea pe care o
desfdsoard.

6.1.2. Clientul se obligd sd respecte in totalitate prevederile legate de drepturile de
autor si protectia datelor cu caracter personal in ceea ce priveste datele introduse Tn
sistem.

6.1.3. In situatia in care Clientul beneficiazd de serviciile de gézduire sediu profesional
si sediul profesional nu mai poate fi gdzduit la adresa initiald, prin acceptarea acestor
Conditii, acesta isi d& acordul ih mod expres pentru schimbarea sediului profesional la
o altd adresd, inclusiv pentru semnarea unui nou contract de comodat necesar

o ee

stabilirii noii adrese.

6.14. In situatia in care Clientul intarzie cu mai mult de 30 de zile plata abonamentului
lunar, prin acesti termeni si conditii, isi d& acordul ca SOLO s& procedeze la inchiderea

contului sdu.

6.1.5. In mésura in care Clientul a beneficiat de serviciile de gézduire sediu profesional
din partea Prestatorului, Clientul se obligd ca, in termen de 45 de zile calendaristice
de la inchiderea contului, sé procedeze pe cont propriu la schimbarea sediului astfel
inregistrat la Registrul Comertului sau, alternativ, sd isi exprime optiunea de a-si
reactiva abonamentul, pldtind efectiv in termenul de 45 de zile sumele rdmase
restante din abonamentul SOLO. in caz contrar, prin acceptarea acestor Conditii,
Clientul isi d& acordul Tn mod expres ca SOLO sd procedeze la radierea PFA-ului in
numele sdu odatd cu trecerea acestui termen de 45 de zile. Odatd cu aplicarea
semndturii de cdtre Client in platforma SOLO, acesta semneazd in prealabil cererea

de radiere PFA pentru aceastd situatie.

6.1.6. Clientul se obligd ca documentele transmise in format electronic sd corespundd
cu originalul, iar informatiile furnizate sd fie reale si corecte, sub sanctiunea
prevederilor art. 322 Cod Penal. In cazul in care documentele si informatiile puse la
dispozitia SOLO nu sunt corecte si reale, Clientul isi asumd toatd rdspunderea civild,

contraventionald si penald ce decurge din acest lucru, iar, in caz de suspiciune cd



documentele si/ sau informatiile primite de cdtre Prestator nu sunt conforme cu
realitatea, acesta are dreptul de a suspenda serviciile furnizate si/ sau de a inceta
colaborarea cu Clientul, respecténd termenul de preaviz prevdzut la art. 9.1.3 de mai

jos.

6.1.7. In cazul in care radierea PFA-ului are loc din motivul descris la art. 6.1.5. de mai
sus, Prestatorul nu va depune nicio Declaratie Unicd pentru Clientul in cauzd si se va
limita strict la a-i comunica aceastd declaratie prin email, aldturi de taxele pe care le
are de pldtit cdtre trezoreria corespunzdtoare. Calculul taxelor comunicate nu va fi
ajustat in functie de vreun grad sau situatie particulard de reducere (de exemplu,
situatia unui angajat, student, pensionar, sau persoand cu handicap) si se va baza
strict pe documentele contabile incdrcate de cdtre Client in contul SOLO, pénd la
momentul inchiderii contului.

6.2. Drepturile si obligatiile Prestatorului
6.2.1. Prestatorul asigurd:

¢ posibilitatea de a crea, personaliza, administra si gestiona documentele emise
prin intermediul serviciilor oferite.

¢ asistentd pe email si WhatsApp de luni p&nd vineri intre orele 09:00 — 18:00.

e backup al datelor.

e conectarea la sistem printr-un protocol sigur de comunicare (https).

e sincronizarea datelor din contul de utilizator Tn asa fel incét sd fie disponibile de
pe orice tip de dispozitiv, de oriunde, prin accesul la Internet. Serviciile oferite nu
functioneazd sau functioneazd tn mod limitat in varianta offline.

6.2.2. www.solo.ro actioneazd ca un gdzduitor pentru continutul addugat de Client, in
conditiile Legii 365/2002 privind comertul electronic. in acelasi timp, o parte limitat&
de date sunt stocate si pe calculatoarele Clientului. in schimb, datele nu sunt péstrate
n browser sau pe mobil. Prestatorul nu isi asumd responsabilitatea pentru pierderea
parolelor de acces la contul de utilizator sau pentru activitdti ce pot compromite
contul Clientului. In cazul in care Prestatorul primeste o notificare cu privire la
existenta unor servicii cu o aparentd nelegald realizatd de cdtre Client, isi rezervd

dreptul de a suspenda contul de utilizator sau bloca accesul la acesta.

6.2.3. Prestatorul nu exercitd nici un control asupra datelor si documentelor furnizate
de Client.

6.2.4. Prestatorul are dreptul de a colecta date anonime despre modul de utilizare a
serviciilor sale si de a le face publice Tn mod agregat.

7. inregistrare, parole si responsabilitati

7.1. Inregistrarea unui cont se face prin introducerea adrese de email si a numdrului de
telefon precum si prin stabilirea unei parole. Prestatorul recomandd utilizatorilor

inregistrati sd nu dezvdluie nimdnui parolele de acces.

7.2. Orice acces neautorizat la elementele nepublice ale site-ul www.solo.ro sau
accesul altor persoane in afara celor autorizate la un cont Solo reprezintd infractiunea
de acces fard drept la un sistem informatic si va fi sanctionatd conform legislatiei

romdéne n vigoare.

8. Raspunderea contractuala
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8.1. Clientul garanteazd realitatea datelor introduse si poartd intreaga
responsabilitate pentru acestea.

8.2. Desi in fiecare moment face eforturi in vederea asigurdrii calitdtii si corectitudinii
mesajelor publicate n site, Prestatorul nu poate garanta, expres sau implicit, in

privinta continutului, a site-ului ori a produselor si serviciilor publicate sub egida sa.

8.3. Prestatorul isi asumd rdspunderea pentru orice erori in contabilitate sdvdrsite din
culpa sa exclusivd, urménd sd suporte in locul Clientului sanctiunea contraventionald
aplicatd Clientului de organele fiscale. Prestatorul nu rdspunde pentru situatii
financiare incomplete in cazul in care Clientul nu a pus la dispozitia SOLO
documentele financiare necesare pentru intocmirea corecta a situatiilor contabile.

9. incetarea contractului
9.1. Prezentul contract Tnceteazd in urmdtoarele cazuri:

1. pdrtile convin de comun acord incetarea contractului;
2. neindeplinirea sau indeplinirea defectuoasd a obligatiilor contractuale de cdtre
una din pdrti;

3. decizia unilaterald a uneia dintre pdrti, transmisd n scris celeilalte pdrti;
receptia notificdrii de incetare trebuie sd aibd loc cu minimum 15 zile
calendaristice inainte de data stabilitd pentru incetarea colabordrii. In cazul in
care dispozitiile art. 16 lit. a) din Ordonanta de Urgentd 34/2014 sunt aplicabile,
Clientul nu se va putea retrage de la prezentele Conditii in mod unilateral;

Lt. Tn caz de dizolvare, lichidare, faliment, retragerea autorizatiei de functionare a
unuia din contractanti, caz in care pdrtile vor fi tinute a indestula datoriile uneia

cdtre alta, datorii rezultate p&nd la momentul interventiei cauzei de disparitie.

9.2. Incetarea prezentului contract nu va avea niciun efect asupra obligatiilor deja

scadente intre pdrtile contractante.

9.3. in situatia in care Clientul a beneficiat in mod gratuit de serviciile de
intermediere la infiintarea PFA-ului si/sau i-a fost oferit serviciul de gé&zduire a
sediului social la SOLO, iar acesta intentioneazd s& denunte unilateral
contractul inainte de implinirea termenului de 12 luni prevéazut la art. 3.1,
denuntarea unilaterala a contractului de cdtre Client nu isi poate produce
efectele decat dupd achitarea de catre Client a sumei de 199 lei ce reprezinta
contravaloarea serviciilor de intermediere in infiintarea PFA-ului si/sau de
gazduire a sediului social. Prin prezenta clauzd se stabileste o prestatie in
schimbul denuntdrii, in conformitate cu dispozitiile art. 1.276 alin. 3 Cod Civil.

10. Exonerarea de réispundere

10.1. Prestatorul nu va rdspunde pentru niciun prejudiciu material sau moral, orice
pagubd sau costuri ce pot interveni din intarzierea pldtilor ce sunt in sarcina
Clientului, precum si incdlcarea de cdtre acesta a oricdror obligatii legale, dacd

aceasta Tncdlcare nu se datoreazd culpei Prestatorului.
11. Forta majora

11.1. Forta majord exonereazd de rdspundere pdrtile, in cazul neexecutdrii partiale sau
totale a obligatiilor asumate prin prezentul contract. Prin forta majord se intelege un

eveniment independent de vointa pdrtilor, imprevizibil si insurmontabil, apdrut dupd



incheierea contractului si care Tmpiedicd padrtile sd execute total sau partial obligatiile

asumate.

11.2. Partea care invocd forta majord are obligatia sd o aducd la cunostinta celeilalte
pdrti, Tn scris, In maximum 5 zile lucrdtoare de la aparitie, prezentdnd un certificat in

acest sens.

11.3. Partea care invocd forta majord are obligatia sd aducd la cunostintd celeilalte

pdrti incetarea cauzei acesteia in maximum 15 zile calendaristice de la incetare.

11.4. Dacd aceste imprejurdri si consecintele lor dureazd mai mult de 2 luni, fiecare
partener poate renunta la executarea contractului pe mai departe. In acest caz, nici
una din pdrti nu are dreptul de a cere despdgubiri de la cealaltd parte, dar ele au

indatorirea de a-si onora toate obligatiile pdnd la aceastd datd.
12. Legea aplicabild

12.1. Drepturile si obligatiile pdrtilor impuse de prezentul contract, precum si toate
efectele juridice pe care acesta le produce vor fi interpretate si guvernate de legea

romdnad Tn vigoare.

12.2. Orice litigiu care are ca obiect acest acord va fi solutionat pe cale amiabild, iar
n cazul in care solutionarea amiabild nu este posibild va fi adus spre solutionare n
fata unui arbitru. In conditiile in care pértile nu cad de acord asupra numirii unui
arbitru in termen de 15 zile calendaristice de la notificarea litigiului, competenta va

reveni instantelor romdnesti de la sediul Prestatorului.
13. Dispozitii finale

13.1. P&rtile declard cd au negociat toate clauzele prezentelor Conditii si acestea sunt
acceptate in mod expres de cdtre Client in momentul credrii contului, orice intelegere
anterioard neproducdénd efecte juridice intre acestea.

13.2. Prestatorul isi rezervd dreptul de a actualiza si modifica periodic aceste Conditii.
In astfel de cazuri, vom informa Clientul in avans, prin postarea acestei politici pe
website cu 5 zile calendaristice inainte de intrarea sa in vigoare, motiv pentru care
Clientul va verifica periodic continutul acestui document. Dacd, in cadrul acestui
termen, Clientul nu comunicd n scris cdtre Prestator dezacordul privind modificarea
Conditiilor, atunci modificarea va fi consideratd acceptatd, iar noile prevederi vor

produce efecte depline n raporturile dintre pdrti.

13.3. Orice notificare cdtre Prestator trebuie trimisd electronic la adresa de email

han@solo.ro.

Prezentul contract este disponibil la adresa https://www.solo.ro/termeni-si-conditii
11l. CONDITIILE DE UTILIZARE A SERVICIULUI DU.SOLO.RO

14. Domeniul de aplicare

14.1. Prezentele Conditii se aplicd Serviciului de generare a declaratiei unice, accesibil
de pe pagina de internet https://du.solo.ro si programelor de calculator, aplicatiilor
software, solutiilor tehnice Incorporate in aceasta.

14.2. Conditiile se aplicd relatiei contractuale dintre SOLO si orice Client al Serviciului,
indiferent dacd acesta acceseazd Serviciul gratuit sau contra cost. Dacd un Client va
incheia cu SOLO un contract specific care include, individual sau aldturi de alte
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servicii sau solutii, si Serviciul (denumit in continuare ,,Contract Specific™), atunci
respectivul Contract Specific se va aplica cu prioritate fatd de prezentele Conditii.

14.3. Clientul ia cunostintd de prezentele Conditii inainte de utilizarea Serviciului si
acestea sunt acceptate de Client atunci cdnd acesta bifeazd cdsuta ,,Am citit, sunt de
acord cu Termenii si Conditiile SOLO si sd primesc informdri despre contul meu la
SOLO” la inregistrarea pe pagina https://du.solo.ro. Utilizarea Serviciului presupune
respectarea acestor Conditii.

1.4, Prezentele Conditii se completeazd, in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal, cu politica de confidentialitate, accesibild la adresa de
internet https://www.solo.ro/politica-de-confidentialitate sau la o adresd succesoare,

dupd cum poate fi aceasta modificatd de SOLO.
15. Utilizarea serviciului

15.1. In schimbul si sub conditia plé&tii pretului stabilit in limitele Conditiilor, Clientul
primeste dreptul de utilizare neexclusiv, netransmisibil si fard drept de sublicentiere
pentru Serviciu. Dreptul de utilizare acordat Clientului include (a) accesul de la
distantd la contul Clientului de pe pagina https://du.solo.ro, (b) introducerea datelor si
prelucrarea acestora prin intermediul solutiilor SOLO, (c) stocarea datelor si (d)

descdrcarea continutului digital obtinut Tn urma prelucrdrii datelor.

15.2. Dreptul de utilizare este acordat numai pentru Clientul inregistrat si acest drept
nu este transmisibil.

15.3. Pentru utilizarea Serviciului, Clientul trebuie sd introducd adresa de e-mail,
numdrul de telefon si s& stabileascd o parold (denumite in continuare ,,Datele de
Acces”). Clientul este responsabil pentru pdstrarea in conditii de confidentialitate a
Datelor de Acces, iar SOLO nu va rdspunde pentru pierderea Datelor de Acces de
cétre Client. In cazul in care Clientul are suspiciuni c& Datele de Acces sunt cunoscute
de persoane neautorizate, Clientul trebuie sd informeze imediat SOLO si, dacd este

posibil, s ia mdsuri pentru schimbarea Datelor de Acces.

15.4. SOLO va avea dreptul s& modifice unilateral Serviciul oricéind, in mdsura in care
nu va reduce functionalitdtile esentiale ale acestuia.

16. Garantie

16.1. Serviciul este pus la dispozitia Clientului ca atare, in starea de functionare si
avénd caracteristicile de la data inregistrdrii, fard altfel de garantii. In cea mai mare
mdsurd permisd de lege si potrivit prezentelor Conditii, Serviciul este furnizat
Clientului fard vreo garantie explicitd, implicitd, de naturd legald sau contractuald
privind functionarea, calitatea, adecvarea functionalitdtilor, securitateaq, lipsa viciilor
aparente sau ascunse. Serviciul de generare automatd a declaratiei unice oferit de

SOLO nu reprezintd o consultantd fiscald in sensul Ordonantei nr. 71/2001.

16.2. Clientul cunoaste si acceptd cd nici SOLO si nici partenerii SOLO nu controleazd
(a) functionarea si securitatea mijloacelor de comunicare, inclusiv, fard limitare, a
internetului, sau (b) functionarea si securitatea unui alt serviciu oferit de cdtre un tert,
inclusiv, fard limitare, autoritdti publice sau furnizori de servicii software, servicii de
gdzduire sau servicii cloud. Drept urmare, functionarea Serviciului poate fi limitatd,
intarziatd, intreruptd sau nesigurd din cauza operdrii defectuoase a mijloacelor de
comunicare sau a serviciilor tertilor, iar SOLO si partenerii SOLO nu vor fi réspunzdtori
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pentru orice prejudicii, pierderi, costuri sau cheltuieli cauzate de o asemenea operare
defectuoasd.

17. Proprietate intelectuald si restrictii

17.1. Clientul este titularul unic al datelor prelucrate prin utilizarea Serviciului
(denumite n continuare ,,Datele Clientului).

17.2. SOLO este proprietarul Serviciului, iar Clientul primeste doar dreptul neexclusiv si
netransmisibil de utilizare a Serviciului. In lipsa unui Contract Specific, Clientul va
avea in raport cu Serviciul numai drepturile stabilite Tn mod expres prin Conditii, iar

existenta unor alte drepturi suplimentare ale Clientului este exclusd.
17.3. Clientul nu va putea:

* elimina, modifica sau altera, in orice mod, vreun mijloc tehnic de protectie ori
vreun mijloc de informare privind proprietatea intelectuald a SOLO asupra
Serviciului;

¢ sublicentia, ceda, transfera, transmite, Inchiria sau pune la dispozitia unui tert,
in orice mod, direct sau indirect, Serviciul sau orice componentd a acestuia;

» decompila, dezasambla, modifica, traduce sau rearanja Serviciul;

* efectua procedee de inginerie inversd sau de analizd a structurii datelor in
scopul de a dezvolta, utiliza sau intretine, direct sau indirect, solutii de programare
similare cu ori derivate din Serviciu;

 utiliza Serviciul intr-un mod care sd incalce prevederile legale sau sd lezeze
drepturile si interesele legitime ale tertilor, cum sunt, fard limitare, utilizarea sub o
identitate falsd; comunicarea fard drept de informatii din sfera vietii private;
transmiterea si/sau rdspdndirea de comunicdri injurioase, calomnioase, obscene,
pornografice sau care aduc atingere bunelor moravuri; transmiterea si/sau
rdspdndirea de mesaje care aduc atingere unor drepturi de proprietate
intelectuald ale unor terti; transmiterea si/sau r&spdndirea de mesaje destinate sd
hartuiascd sau s& ameninte vreuna din pdrti sau un tert; introducerea si/sau
rdspéndirea de virusi informatici, programe de tip ,,Cal Troian”, programe de
urmdrire a activitatii (spyware), programe destinate blocdrii serviciului (DDoS),
programe destinate accesdrii fard drept a unui sistem informatic sau programe
destinate utilizdrii fard drept a unui sistem pentru obtinerea unui beneficiu
patrimonial, cum este, fdrd limitare, generarea de monede virtuale;

¢ permite unui tert sd realizeze vreo actiune interzisd potrivit acestui articol.

18. Pretul serviciului

18.1. In schimbul Serviciului de generare a declaratiei unice, Clientul va pldti un pret
prevdzut inainte de momentul finalizdrii comenzii. Prin urmare, pretul va fi platit,

atunci cénd Clientul plaseazd o anumitd comandd pentru acest Serviciu.

18.2. Prestatorul are dreptul exclusiv de a alege ca Serviciul sd fie prestat cu titlu
gratuit. In cazul in care SOLO nu va percepe niciun cost pentru Serviciul oferit,
Declaratia Unicd va avea rol pur informativ si Clientul va fi obligat sd verifice
acuratetea datelor cuprinse in aceasta. Prin urmare, SOLO va fi, in toate cazurile,
complet exoneratd de rdspundere n situatia in care Clientul suferd orice tip de daune
din utilizarea Declaratiei Unice, inclusiv pentru amenzile, dobdanzile si penalitdtile care
ar putea fi suferite de cdtre Client, in situatia prevdzutd la art. 19.3. de mai jos.

19. Raspundere



19.1. Clientul este integral rdspunzdtor pentru datele introduse utilizéind Serviciul.
SOLO are doar rol de stocare a informatiilor furnizate de Client si, prin urmare,
Clientul va despdgubi SOLO pentru orice pretentie a unui tert provenind din sau in
legdturd cu Datele Clientului inclusiv in ceea ce priveste integritatea, disponibilitatea,

corectitudinea sau securitatea acestora.

19.2. SOLO nu este si nu poate fi rdspunzdtoare pentru diferentele ce ar putea surveni
intre sumele calculate Tn declaratia unicd generatd prin platforma SOLO si sumele
calculate ca fiind cele juste de cdtre reprezentantii Agentiei Nationale de Administrare
Fiscald care au analizat situatia contribuabilului, atunci cénd diferenta se datoreazd
furnizdrii de date incomplete, gresite sau false de cdtre Client. La generarea sumelor
cuprinse in declaratia unicd, platforma SOLO va aproxima prin adaos la ordinul

unitdtilor orice numdr introdus de Client care contine zecimale.

19.3. SOLO nu garanteazd cd sumele calculate in declaratia unicd generatd prin
platforma SOLO vor fi sumele finale pe care Clientul le va avea de platd cdtre Agentia
Nationald de Administrare Fiscald. In cazul in care declaratia unicé generatd prin
intermediul Serviciului cuprinde erori de calcul/de formule din culpa SOLO, SOLO isi va
asuma rdspunderea, cu exceptia cazului prevdzut la art. 18.2., exclusiv pentru
penalitdtile, dobdénzile si amenzile la care ar putea fi supus Clientul in baza declaratiei
generate in mod eronat si in niciun caz nu isi va asuma rdspunderea pentru diferenta
dintre sumele calculate si completate in declaratia unicd si sumele finale de platd
stabilite si calculate sau recalculate de cdtre reprezentantii ANAF, care au analizat

situatia Clientului.

194. In cazul in care Clientului i se aplica sistemul de taxare aferent normei de venit,
gradele de reducere ale acesteia de care se va tine cont la momentul generdrii
declaratiei unice prin platforma SOLO, vor fi exclusiv cele expres mentionate la

momentul la care Clientul completeazd informatiile necesare generdrii declaratiei

unice.

19.5. Gradele de reducere sunt si tin cont exclusiv de: varstd, statutul de pensionar,
handicap (I, Il, [l sau IV), statutul de angajat (2, 4 sau 8 ore), perioada angajdrii (pe
care SOLO o considerd exclusiv ca fiind intregul an declarat), statutul de student, sex,
si locul desfdsurdrii activitdtii, care va fi considerat adresa sediului social, chiar sitn
situatia n care activitatea este autorizatd la terti. Orice alte grade de reducere
prevdzute de lege care s-ar putea aplica situatiei Clientului nu vor fi reflectate de
declaratia unicd generatd prin platforma SOLO si SOLO nu va rdspunde in niciun caz
pentru eventuala compensare a diferentei dintre sumele inscrise Tn declaratia unicd si
sumele finale de platd stabilite si calculate sau recalculate de cdtre reprezentantii
ANAF cu referire la gradele de reducere aplicabile, in conformitate cu dispozitiile de
mai sus ale art. 19.3.

19.6. In situatia in care Clientului i se aplicd sistemul de taxare aferent normei de venit
si oferd platformei SOLO informatia cd pentru anul estimat este angajat, SOLO va
considera cd acest statut se va mentine pe intregul an estimat. in cazul in care vor
interveni schimbdri in ce priveste situatia de angajat al Clientului si Clientul doreste ca
SOLO sd i depund declaratia unicd definitivd in anul urmdtor, dupd caz, contra cost,
Clientul este obligat sd furnizeze cdtre SOLO, in cadrul generdrii viitoarei declaratii,
perioada exactd in care a fost angajat, astfel incdt SOLO s& poatd depune declaratia
unicd definitivd in conformitate cu situatia reald a Clientului. SOLO nu va rdspunde

pentru informatiile solicitate si nefurnizate conform prezentului art. 19.6.



19.7. In situatia in care Clientului i se aplicd sistemul de taxare aferent normei de venit,
si modificd sediul social in cursul anului si doreste ca SOLO sd 1i depund declaratia
unicd definitivd in anul urmdétor celui in curs, acesta este obligat s& comunice cdtre
SOLO prin email la adresa han@solo.ro noul sediu social, aldturi de noile documente
ale PFA-ului sdu, astfel incat SOLO sd poatd depune declaratia unicd definitivd in
conformitate cu situatia reald a Clientului. SOLO nu va rdspunde pentru informatiile

solicitate si nefurnizate conform prezentului art. 19.7.

19.8. In situatia in care Clientului i se aplicd sistemul de impozitare aferent sistemului
real si doreste sd fie asigurat la sGndtate in baza Declaratiei Unice generate de SOLO,
dar este deja asigurat la sdndtate, prin statutul séu de angajat, pensionar, student si/
sau persoand cu handicap, atunci sectiunea estimativd a Declaratiei Unice generate

de SOLO nu va reflecta alegerea lui de a fi asigurat la séndtate.

19.9. Prin utilizarea Serviciului de generare a declaratiei unice, Clientul poate opta
pentru redirectionarea de 3,5% din impozitul pe venitul s&u c&tre un ONG. In cazul in
care pentru aceastd redirectionare este necesard depunerea unei declaratii
suplimentare, Clientul isi dd acordul ca SOLO sd indeplineascd in numele sdu aceastd
depunere a formularului aditional. SOLO nu Tsi asuma rdspunderea de a verifica
corectitudinea datelor introduse de Client pentru aceastd redirectionare si Clientul
rdspunde exclusiv in nume propriu, conform art. 6.1.6., in cazul in care indicd un cod
fiscal, un IBAN si/ sau orice altd datd incorectd sau care nu apartine unui ONG,
solicitat&/te in cadrul Serviciului. Optiunea de redirectionare a impozitului pe venit nu
va fi posibild prin intermediul Serviciului, in situatia in care Clientul are venituri

exclusiv din PFA si sistemul de impozitare aplicabil este cel aferent normei de venit.

19.10. Dacd PFA-ului administrat de cdtre Client i se aplicd sistemul de impozitare
aferent normei de venit si are ca activitate economicd un cod CAEN care apare de
doud sau mai multe ori in oricare dintre grilele serviciilor fiscale, astfel cum sunt
reflectate n Normele anuale de venit pe anul anterior si/ sau curent, publicate pe site-
ul oficial ANAF, atunci Declaratia Unicd nu va putea fi generatd utilizdnd Serviciul si
Clientul va fi atentionat in acest sens.

19.11. Dacd PFA-ului administrat de cdtre Client i se aplicd sistemul de impozitare
aferent normei de venit si are doud sau mai multe coduri CAEN, Declaratia Unicd va
reflecta cumulul celor doud sau mai multe norme de venit, numai in situatia in care
Clientul are in prealabil abonament activ la SOLO. in caz contrar, Declaratia Unicd

generatd prin Serviciu va reflecta taxele aplicabile unei singure norme de venit.

19.12. Dacd PFA-ului administrat de cdtre Clientul care are in prealabil abonament
activ la SOLO i se aplicd sistemul de impozitare aferent normei de venit, normd care se
reduce din cauza unor factori care apar ulterior depunerii Declaratiei Unice pentru
anul respectiv (ex., dobéndirea statutului de angajat, acolo unde e cazul), atunci
Declaratia Unicd rectificativd care va fi generatd si/ sau depusé prin SOLO nu va
reflecta reducerea CASS determinatd de factorii care au intervenit ulterior si Tsi va
mentine valoarea astfel cum a fost reflectatd in Declaratia Unicd initiald. Pentru
Clientul care nu are in prealabil abonament activ la SOLO, serviciul de generare a
Declaratiei Unice rectificative nu este disponibil, astfel cum este mentionat la art. 20.1.

de mai jos.

19.13. SOLO depune toate diligentele astfel incét Serviciul sd se bazeze pe informatii

actualizate si corecte, insd existd posibilitatea ca, datoritd deselor schimbdri



legislative sau procedurale, informatiile continute in Serviciu sd contind la un moment
dat anumite erori sau omisiuni pentru care SOLO nu fsi asumd rdspunderead.

19.14. SOLO nu va rdspunde pentru nici un fel de prejudicii indirecte sau beneficii
nerealizate, inclusiv, fard limitare la, pierderea, alterarea, distrugerea sau divulgarea

datelor, provenind din sau in legdturd cu utilizarea Serviciului.

19.15. Dreptul la actiune pentru orice pretentii provenind din sau in leg&turd cu orice
contract ori provenind din sau in legdturd cu utilizarea Serviciului se va prescrie in
termen de un (1) an de la data la care respectivul drept a luat nastere. Orice actiune

ulterioard va fi respinsd ca prescrisd.
20. Functionalitatile Serviciului si depunerea declaratiilor

20.1. Urmd&toarele functionalitdti nu sunt acoperite de Serviciul oferit prin

platforma https://du.solo.ro:

» Bonificatie pentru plata impozitului pe venitul anual si a contributiilor sociale;
e Optiunea de modificare a modalit&tii/formei de exercitare a activitétii;

e Optiunea de mentionare a suspenddrii activitdtii;

¢ Optiunea de mentionare a reludrii activitdtii;

» Optarea pentru plata contributiei de asigurdri sociale (cénd aceasta nu este
obligatorie);

e Optarea pentru plata contributiei de asigurdri sociale de sdndtate (cénd
aceasta nu este obligatorie si in cazul Tn care aceasta nu a fost realizatd anterior
prin intermediul SOLO);

o Situatiile reflectate la art. 19.8., art. 19.10. si art. 19.12.;

o Declararea oricdror altor venituri si/ sau cheltuieli, in afard de cele realizate
din: PFA/PFI, vanzare de actiuni la bursd, crypto, chirii, indemnizatii, dividende;

¢ Declaratii in cazul cdrora cuantumul cheltuielilor inregistrate depdseste
cuantumul veniturilor obtinute Th anul pentru care se genereaza declaratia unicd.
Pentru Clientii care obtin venituri din activitatea de persoand fizicd autorizatd,
aceste doud sume vor fi considerate de platforma SOLO ca fiind egale,

nefnregistrdndu-se sume pe minus.

In plus fatd de cazurile enumerate de mai sus, nu vor fi acoperite urmdtoarele cazuri,

n situatia in care Clientul nu are in prealabil abonament activ la SOLO:

o Declaratii rectificative;

» Stabilirea impozitului pe veniturile din activitdti independente realizate din
Romdania, impusd pe bazd de norme de venit in cazul contribuabililor care au
inceput activitatea in luna decembrie a anului de impunere;

¢ Optiunea de mentionare a incetdrii activitdtii;

e Optiunea de modificare a formei de impozitare in cursul anului fiscal;

* Optiunea de modificare a sediului social in cursul anului fiscal, prevdzutd la art.
19.7.;

e Cumulul normelor de venit, prevdzut la art. 19.11.;

o Atentionarea de cdtre SOLO a Clientului care nu respectd conditia de a rdmdne
o perioadd minimd impusd de lege la sistem real, Thainte de a trece la normd de
venit si de a indica prin Serviciu aplicarea acestui din urmd sistem de impozitare,

dispozitiile art. 6.1.6. Fiind aplicabile in mod corespunzdtor.
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Clientii care au in prealabil cont activ la SOLO, nsd nu comunicd in mod corect si
complet informatiile referitoare la activitatea lor economicd, sunt asimilati, din
punctul de vedere al functionalitdtilor neacoperite de Serviciu si doar acolo unde este

cazul, Clientilor care nu au in prealabil cont activ la SOLO.

20.2. SOLO nu este si nu poate fi rdspunzdtoare pentru completarea gresitd a

declaratiei in cazul in care Clientul se regdseste in una dintre situatiile de la art. 20.1.

20.3. SOLO nu este rdspunzdtoare pentru transmiterea declaratiei cdtre Agentia
Nationald de Administrare Fiscald, aceastd responsabilitate fiind in sarcina Clientului,
cu exceptia Clientilor care sunt deja abonati SOLO conform capitolului Il al prezentelor
Conditii. Ca atare, SOLO nu este si nu poate fi rdspunzdtoare pentru procesarea
eronatd, intdrziatd sau defectuoasd a declaratiei unice de cdtre Agentia Nationald de
Administrare Fiscald, atunci cénd declaratia unicd a fost generatd folosind

platforma https://du.solo.ro.

20.4. In situatia in care Clientul are deja abonament activ SOLO si alege optiunea ca
Declaratia Unicd sd fie depusd de Prestator pe baza informatiilor pe care le transmite,
acesta Tsi dd acordul si ca SOLO s& depund orice Declaratie Unicd rectificativd, in
cazul in care informatiile transmise anterior necesitd actualizare (cu consecinta
suprascrierii partiale sau totale a eventualelor Declaratii Unice depuse anterior). De
asemened, SOLO va putea depune Declaratia Unicd rectificativd, inclusiv in cazul in
care Clientul selecteazd aceastd optiune, dar, in realitate, depune sau intentioneazd
sd depund pe cont propriu atét o Declaratie Unicd intocmitd extern, cat si Declaratia

Unicd generatd prin intermediul Serviciului.

20.5. In situatia in care Clientul are deja abonament activ SOLO si alege optiunea, in
cadrul Serviciului, ca Declaratia Unicd sd fie depusd de Prestator pe baza informatiilor
pe care le transmite, prin prezentele Conditii, Clientul ia cunostintd de faptul cd poate
exista o intérziere intre momentul confirmdrii prin platforma SOLO a depunerii cu
succes a Declaratiei Unice si cel al receptiei Declaratiei Unice de cdtre serviciile
fiscale. Totodatd, Clientul ia cunostintd cd poate exista o intérziere intre momentul
afisdrii taxelor in contul SOLO si cel al actualizdrii sumelor pe care le are efectiv de

platit in Spatiul Privat Virtual si/ sau pe ghiseul.ro.
21. Duratd, reziliere si denuntare

21.1. Contractul intre Client si SOLO este incheiat pe duratd nedeterminatd si incepe la
data inregistrdrii contului de cdtre Client.

21.2. F&rd a aduce atingere prevederilor art. 16 lit. a) din Ordonanta de Urgentd nr.
34/2014, Clientul va putea renunta oricéind la utilizarea Serviciului, prin transmiterea
unei notificdri scrise cdtre SOLO la adresa de email han@solo.ro. Renuntarea va

produce efecte in 10 zile lucrdtoare de la primirea notificdrii de cdtre SOLO.

21.3. SOLO va putea denunta unilateral contractul incheiat cu Clientul prin

transmiterea unui preaviz de 15 zile calendaristice.

21.4. Contractul inceteazd de drept in termen de trei (3) ani de la data ultimei utiliz&ri

a Serviciului de catre Client.

21.5. Incetarea contractului in conformitate cu aceste Conditii nu are efect asupra

obligatiilor deja scadente intre pdrti.

21.6. SOLO va restrictiona accesul Clientului la Serviciu incepdnd cu data incetdrii.


https://web.archive.org/web/20231109164530/https://www.solo.ro/declaratie-unica
https://web.archive.org/web/20231109164530/https://du.solo.ro/du/start
https://web.archive.org/web/20231109164530/https://www.ghiseul.ro/ghiseul/public/

22. Confidentialitate

22.1. Pdartile nu vor dezvdlui tertilor informatiile confidentiale la care au acces ih urma

furnizarii si, respectiv, utilizdrii Serviciului.

22.2. Nu va fi consideratd informatie confidentiald&: (a) informatia dob&anditd de
oricare dintre pdrti in mod independent, fdrd a avea legdturd cu cealaltd parte,
inainte de incheierea contractului, (b) informatia dobénditd de oricare dintre pdrti de
la un tert dupd incheierea contractului, dacd partea care a dobdndit informatia nu
este tinutd de o obligatie de confidentialitate in raport cu tertul, sau (c) informatia
care a devenit publicd din cauze independente de partea care a primit informatia.

22.3. Oricare parte va putea transmite informatii confidentiale la cererea unei
autoritdti publice in exercitarea de cdtre aceasta a atributiilor ei stabilite prin lege. In
acest caz, Tn mdsura permisd de lege, partea in cauzd va informa n cel mai scurt
cealaltd parte in leg&turd cu (o) natura cererii autoritdtii publice, (b) informatiile
dezvdluite si (c) data dezvaluirii acestora.

22.4. SOLO poate colecta date anonimizate legate de utilizarea Serviciului de cdtre
Client pentru elaborarea de statistici si studii si le poate face publice in vederea

descrierii modului de utilizare a https://du.solo.ro.
23. Alte clauze

23.1 Prezentul Capitol Ill se completeazd in mod corespunzdtor cu prevederile
Capitolului Il al prezentelor Conditii, in mdsura in care acestea nu intrd T conflict.
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